
. . . SIMCHIPY:::
Gentile utente,

sono  veramente  pochi  coloro  che  leggono  sempre  le  istruzioni  per  l'uso  di  una  certa
apparecchiatura,  tuttavia,  per  utilizzare  al  meglio  Chipy,  occorre  osservare  alcune  regole
fondamentali.

- Installate l'hardware di Chipy nell'ordine stabilito e solamente quando il vostro PC è spento (V.
istruzioni allegate).

- Per facilitare il vostro lavoro abbiamo cercato di redigere istruzioni per l'uso chiare e semplici
soprattutto  per  farvi  risparmiare  tempo.  E'  però  importante  prendere  sempre  alcune
precauzioni:

- non esponete l'hardware all'elettricità  statica,  vuoi  per  strofinio  vuoi  per  contatto,  per  non
rischiare  di  danneggiare  la  scheda  SIM,  l'interfaccia  o  il  PC  stesso  con  una  scarica
incontrollabile (toccate sempre una parte metallica prima di utilizzare Chipy)

- non sfilate o inserite la scheda SIM durante la lettura o registrazione della scheda stessa

- non  registrate  mai  informazioni  sulla  scheda  SIM  senza  averne  preventivamente
salvaguardato i dati.

Le schede SIM sono prodotti tecnologicamente molto avanzati. Il chip della scheda possiede il
proprio  micropocessore.  Siate  dunque prudenti  nel  maneggiarla,  evitate  di  toccarla  senza
precauzioni o di sporcarla.

La nostra esperienza nel campo ci ha portati ad affermare che la maggior parte dei problemi di
funzionamento sono causati dalla configurazione del PC. Per individuare gli errori abbiamo
previsto  un servizio  clientela  telefonico in  funzione  dal  lunedì  al  venerdì,  dalle  10.00 alle
17.00.

Chipy-Service: +33 467 223525 (tel.)
Chipy-Service: +33 467 223526 (fax)
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